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WPROWADZENIE

Tt0 PROJEKTU

Konsultacje spoteczne Strategii rozwoju elektromobilnosci w Gdansku do 2035 roku prowadzone byty na podstawie Uchwaty XVI/494 /15 Rady Miasta Gdarska z dnia 26
listopada 2015 roku oraz Zarzadzenia Prezydenta Miasta Gdarnska nr 632/20 z 20 maja 2020 roku. Konsultacje zrealizowata firma badawcza Inny Format Sp. z o0.0. we
wspodtpracy z miejskim zespotem zajmujacym sie elektromobilnoscia.

Realizacja konsultacji zostata dofinansowana ze $rodkéw Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej z programu ,GEPARD |l - transport
niskoemisyjny. Czesc 2) Strategia rozwoju elektromobilnosci”.

HARMONOGRAM | ZAKRES KONSULTACJI. METODY | NARZEDZIA KONSULTACYJNE

Konsultacje spoteczne Strategii trwaty 21 dni - od 27 maja do 16 czerwca 2020 roku. Dziatania animacyjne rozpoczety sie 20 maja i trwaty do 15 czerwca 2020 roku.

Proces konsultacji obejmowat:
» Dziatania animacyjne online wspierajace zaangazowanie mieszkanek i mieszkaricéw Gdanska w prowadzone konsultacje, w tym:
o Przygotowanie 3 komunikatéw prasowych zachecajgcych do udziatu w konsultacjach, opublikowanych na stronie www.gdansk.pl w dniach 21 maja, 2 i 10
czerwca 2020 roku.
o Opublikowanie komunikatu w formie artykutu sponsorowanego na stronie www.trojmiasto.pl w dniu 26 maja 2020 roku.
o Mailing do interesariuszy (lokalnych organizacji pozarzadowych i Rad Dzielnic) z zaproszeniem do udziatu w webinariach z wykorzystaniem narzedzia
Getresponse - 7 newsletteréw - z 26 i 27 maja oraz 1i 3 czerwca 2020 roku.
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o Stworzenie wydarzenia na portalu Facebook, zapraszajacego do udziatu w konsultacjach i webinariach, uruchomionego z profilu Miasta Gdarnska, w dniu
27 maja 2020 roku.

o Przygotowanie 4 postéw i publikacji w wydarzeniu na FB z czestotliwoscia jednego postu tygodniowo (tres¢ + grafika) - 27 maja (dwa posty), 2 czerwca,
8 czerwca 2020 roku.
o Uruchomienie i optacenie dwdch reklam ptatnych na Facebook przekierowujgcych na wydarzenie.
o Zaprojektowanie grafik na tto wydarzenia Facebook.
o Przygotowanie materiatu ,Pytania i odpowiedzi” (Q&A) dla oséb moderujacych wydarzenie, odpowiadajacych na najczesciej zadawane i najbardziej ktopotliwe
pytania.
o Przygotowanie 4 infografik do wykorzystania w dziataniach animacyjnych online.
o Przygotowanie 1 prezentacji do wykorzystania podczas webinariow.
+ Zbieranie uwag i opinii zgtaszanych przez mieszkancéw Gdanska droga elektroniczng na formularzu udostepnionym przez Urzad Miejski w Gdarsku - na adres
elektromobilnosc@gdansk.gda.pl.
* Realizacje badar ankietowych online wsréd mieszkanek i mieszkancéw Gdarnska - ankieta byta dostepna pod adresem https://emobilnoscgdansk.webankieta.pl/
od 27 maja do 16 czerwca 2020 roku.
*  Wysytke dedykowanej ankiety online do 35 Rad Dzielnic.
* Przeprowadzenie telefonicznych indywidualnych wywiadow pogtebionych z 5 ekspertami/uzytkownikami pojazdéw elektrycznych.
* Przeprowadzenie telefonicznych indywidualnych wywiadéw pogtebionych z 5 przedstawicielami gdanskich firm.

* Przeprowadzenie dwdch interaktywnych spotkan konsultacyjnych online w czasie rzeczywistym w postaci otwartych webinaridw z aktywnym udziatem mieszkancow
Gdanska - w dniach 27 maja oraz 3 czerwca 2020 roku.

Niniejszy raport jest podsumowaniem dziatar konsultacyjnych wykraczajacych poza katalog obowiazkowych metod konsultacyjnych wynikajacych z Uchwaty
XV1/494/15 Rady Miasta Gdariska z dnia 26 listopada 2015 roku. Raport zawiera wyniki badan ankietowych online wéréd mieszkaricéw Gdarska i przedstawicieli Rad
Dzielnic oraz badan jakosciowych wsréd uzytkownikéw samochoddéw elektrycznych oraz przedstawicieli gdanskich firm.
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HARMONOGRAM | METODOLOGIA BADAN

* Badanie ilosciowe wsrod mieszkancow Gdanska zostato zrealizowane metodg CAWI (Computer Assisted Web Interviews) w dniach 27 maja - 16 czerwca
2020 roku. Wzieto w nim udziat 967 osdb.

* Badanie ilosciowe wsrdd gdanskich Rad Dzielnic zrealizowano metoda CAWI w dniach 27 maja - 16 czerwca 2020 roku. W badaniu wzieli udziat
przedstawiciele 7 dzielnic Gdarnska. Wypetniono 12 ankiet.

* Badanie jakosciowe wsrod uzytkownikéw aut elektrycznych oraz przedstawicieli gdanskich firm zrealizowano metoda indywidualnych wywiaddéw
pogtebionych, IDI (In-depth Interviews), przeprowadzonych przez telefon, miedzy 3 a 19 czerwca 2020 roku. Wzieto w nich udziat 5 przedstawicieli

gdanskiego biznesu oraz 5 uzytkownikow/wiascicieli samochodéw elektrycznych.

W niniejszym raporcie wypowiedzi respondentow oznaczono kursywaq.



BADANIE ILOSCIOWE

WSROD MIESZKANGOW GDANSKA
| PRZEDSTAWIGIELI RAD DZIELNIC
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" Przyttaczajaca wiekszos¢ mieszkanek i mieszkancow Gdanska, a takze wiekszos$c¢ badanych przedstawicieli gdarnskich Rad Dzielnic, popiera idee zréwnowazonego
transportu, czyli ograniczanie podrézowania po miescie prywatnymi samochodami osobowymi, na rzecz czestszego korzystania z transportu publicznego,
carsharingu oraz aktywnych form mobilnosci - rowerdéw, hulajndg i podrézy pieszych.

¥ Okoto 2/3 gdanszczan wyrazito opinie, ze w codziennych podrézach po miescie nalezy dazyc¢ do ograniczenia udziatu samochoddéw spalinowych oraz zwiekszenia
udziatu samochoddw elektrycznych.

¥ Niemal wszyscy obywatele Gdanska uwazajg, ze w miescie powinny pojawic sie autobusy nisko- i zeroemisyjne (tj. na prad, na woddr lub na gaz).

B Zaréwno mieszkancy, jak i przedstawiciele wybranych Rad Dzielnic, ktdrzy wzieli udziat w badaniu ankietowym online w ramach przeprowadzonych konsultacji
spotecznych Strategii rozwoju elektromobilnosci w Gdansku, popierajg zaproponowane w Strategii dziatania operacyjne, majace na celu realizacje celéw strategicznych.

¥ Jesli chodzi o dziatania zaplanowane w ramach Celu operacyjnego 1.1. Poprawa warunkow ruchu pieszego i rowerowego, w tym potqczen z weztami przesiadkowymi
i przystankami transportu publicznego - najwieksze poparcie uzyskaty nastepujgce propozycje:

® modernizacja i remont chodnikéw, tras rowerowych, stref pieszo-rowerowych

® modernizacji oswietlenia ulicznego i doswietlenie przejs¢ dla pieszych

® redukcja liczby samochodéw parkujgcych na chodnikach oraz efektywne zarzadzanie parkowaniem w rejonach rekreacyjnych
" poprawa jakosci dojs¢ pieszych do przystankéw transportu zbiorowego oraz w obrebie weztdéw przesiadkowych

¥ budowa nowych miedzydzielnicowych potaczen pieszo-rowerowych, niezaleznych od uktadu drogowego

¥ budowa tras rowerowych, w tym sieci szybkich tras rowerowych

® wznowienie i rozbudowa systemu roweru miejskiego (tzw. roweru metropolitalnego).
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® Cel operacyjny 1.2. Zwiekszenie atrakcyjnosci transportu publicznego, takze uzyskat znaczgce poparcie mieszkancow. W szczegdlnosci:

® integracja biletowo-taryfowa réznych podsystemow transportu publicznego w obszarze metropolitalnym
B zwiekszenie predkosci komunikacyjnej tramwajéw i autobuséw kosztem indywidualnego ruchu samochodowego, poprzez nadanie priorytetu w ruchu tramwajom

i autobusom w godzinach szczytu komunikacyjnego

" poprawa informacji pasazerskiej, w tym o zaktéceniach w funkcjonowaniu transportu publicznego
" wytyczanie nowych buspasdw na istniejacej infrastrukturze drogowej oraz uwzglednienie buspaséw w koncepcjach budowy nowych potgczen drogowych.

" Ankietowanych zapytano takze o ich opinie na temat zapisdw odwotujgcych sie do drugiego celu strategicznego ujetego w projekcie Strategii rozwoju elektromobilnosci
w Gdansku do roku 2035, tj.: Redukcja negatywnego oddziatywania transportu na ludzi, zdrowie i srodowisko. Najwieksze poparcie uzyskaty nastepujace zaplanowane

w Strategii dziatania:
" wiaczenie do floty gdanskiego transportu publicznego autobuséw elektrycznych
¥ ograniczenie wykorzystania sasmochodéw osobowych w codziennych podrézach mieszkancow, w szczegdlnosci samochoddw o napedzie konwencjonalnym

¥ rozbudowa sieci punktéw tadowania samochoddw elektrycznych.

¥ Poza oceng dziatan zaplanowanych w Strategii, osoby badane zachecano do przedstawiania wtasnych propozycji, uwag i wnioskdw dotyczacych mobilnosci na obszarze
Gdanska. Najczesciej powtarzajace sie wypowiedzi zaprezentowano na stronach 23-24 niniejszego raportu, natomiast wszystkie wolne wypowiedzi zawarte

w ankietach mieszkancow oraz Rad Dzielnic ujeto w Zatacznikach nr 3. i 4. do raportu.



CHARAKTERYSTYKA PROBY

MIESZKANCOW




CHARAKTERYSTYKA PROBY

Pteé

m Kobieta

= Mezczyzna

Wyksztatcenie

H nizsze niz $rednie

m $rednie

mwyzsze

Wiek

= ponizej 30 lat
= 30-39 lat
® 40-49 lat

m 50 lat i wiecej

Miejsce zamieszkania

® dolny taras

mgorny taras

Niemal 2/3 oséb biorgcych udziat w badaniu
ankietowym online stanowity kobiety, tylko 1/3 -
mezczyzni.

Osoby najmtodsze - do 30 oraz od 30 do 39 roku
zycia - stanowity wiekszos¢ badanych -
odpowiednio 30% i 32%. Prawie 1/4 to osoby

z grupy wiekowej 40-49 lat. Osoby najstarsze -
w wieku 50 lat i wiecej - reprezentowane byty

w badaniu przez 15% proby.

Trzech na czterech badanych legitymuje sie
wyksztatceniem wyzszym, ponad 1/5 - srednim.
Jedynie 4% respondentéw zadeklarowato
wyksztatcenie nizsze niz srednie (gtéwnie
zasadnicze zawodowe, ale takze gimnazjalne

i podstawowe).

Wszystkie osoby, ktére wypetnity ankiete online sa
mieszkanncami Gdanska. W badaniu wzieli udziat
przedstawiciele niemal wszystkich dzielnic Gdanska
(tj. 32 z 35). Nieznacznie wiecej byto wsrdd nich
mieszkancow dolnego tarasu Gdanska (52%) niz
gornego tarasu (48%).
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CHARAKTERYSTYKA PROBY

W jaki sposob zazwyczaj przemieszcza sie Pan(i) po Gdansku?

Samochodem osobowym

(prywatnym lub stuzbowym) 58%

Pieszo 47%

Tramwajem 42%

Autobusem 36%

Rowerem\rowerem elektrycznym 29%

SKM, PKM 12%

Taksowkg . 5%
Wypozyczonym samochodem\carsharing I 4%
Hulajnoga\hulajnogg elektryczng I 2%

Motocyklem I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Ponad potowa mieszkancow (58%) zazwyczaj porusza sie po Gdansku
samochodami osobowymi.
Nieco czesciej mezczyzni niz kobiety (63% vs 56%) oraz
mieszkancy gérnego niz dolnego tarasu (63% vs 54%).
Znacznie czesciej osoby w wieku 30-49 lat (okoto 2/3)
niz mtodsi (mniej niz potowa) i starsi (55%,).

Prawie potowa badanych (47%) porusza sie po miescie pieszo.
Czesciej sg to najmtodsi (do 30 r.z. - 56% vs ok. 45% w starszych
grupach wiekowych). Wyraznie czesciej pieszo przemieszczajg
sie mieszkancy dolnego tarasu (56% vs 39% w gornym tarasie).

Z transportu zbiorowego (autobusdéw i tramwajow) korzysta okoto 40%
mieszkancow.
Nieco czesciej kobiety niz mezczyzni (>40% vs ok. 30%),
znacznie czesciej najmitodsi (ok. 50%) i najstarsi (ok. 40%)),
rzadziej - osoby w wieku 30-49 lat (ok. 30%)).

Prawie 30% gdanszczanek i gdanszczan porusza sie po miescie
rowerem lub rowerem elektrycznym.

Czesciej mezczyzni niz kobiety (38% vs 25%) oraz mieszkancy
dolnego niz gérnego tarasu (34% vs 25%).

SKM/PKM jest tak samo popularna wsréd kobiet i mezczyzn (okoto

12%) oraz we wszystkich grupach poziomu wyksztatcenia, ale wyraznie
maleje wsrdod oséb powyzej 40 lat (8% vs 16% wsrdd miodszych -
ponizej 40 lat).

Wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia, a wiec bardzo czesto takze
wysokosci dochoddw, wzrasta czestosc korzystania z transportu
prywatnego (samochody osobowe) oraz rowerowego, a maleje
korzystanie z transportu publicznego (autobusy, tramwaje) oraz
podrézy pieszych.

1
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Czy jest Pan(i) wtascicielem lub wspétwtascicielem
samochodu?

u tak

nie

Jakiego typu jest to samochéd?

hybrydowy tadowany z silnika spalinowego I 3%
hybrydowy tadowany z gniazdka | 1%

elektryczny | 1%

nie wiem \ nie pamietam | 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ponad 60% osob, ktére wziety udziat w ankiecie online,
zadeklarowato, ze posiadajg samochdéd.

Do posiadania samochodu czesciej przyznajg sie:

mezczyzni (69%) niz kobiety (58%),
najczesciej osoby w wieku 40-49 lat (74%),
znacznie rzadziej osoby ponizej 30-tki (46%);
czesciej osoby z wyksztatceniem wyzszym niz
Srednim i nizszym (67% vs 52% i 22%)

oraz mieszkancy gérnego niz dolnego tarasu
Gdanska (66% vs 58%),.

Zdecydowana wiekszos¢ samochodow to auta spalinowe

(96%).

3% stanowig samochody hybrydowe tadowane z silnika
spalinowego, 1% - hybrydowe tadowane z gniazdka,
rowniez 1% - w petni elektryczne.
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OPINIE NA TEMAT

MOBILNOSCI W GDANSKU
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Czy Panal(i) zdaniem nalezy dazy¢ do ograniczenia
udziatu samochoddw spalinowych w codziennych
podrézach po miescie?

m Zdecydowanie tak
m Raczej tak

Nie wiem
u Raczej nie

u Zdecydowanie nie

70% mieszkanek i mieszkancéw Gdanska uwaza, ze nalezy dazyc
do ograniczenia udziatu samochoddw spalinowych w codziennych
podrdzach po miescie.

Czesciej taka opinie wyrazajg kobiety (75%). Wsréd mezczyzn
takie stanowisko popiera 64%, a 33% jest przeciwnego zdania
(podczas gdy wsréd kobiet przeciwnych jest 17%).

Inne grupy spoteczno-demograficzne analizowane w badaniu
nie réznig sie znaczaco opinig na badane zagadnienie.

Przedstawiciele Rad Dzielnic Gdarnska w zdecydowanej
wiekszosci rowniez popieraja takie dziatania (83% jest za
ograniczeniem samochoddw spalinowych).

Czy Panal(i) zdaniem nalezy dazy¢ do zwiekszenia
udziatu samochoddw elektrycznych w codziennych
podrézach po miescie?

m Zdecydowanie tak
® Raczej tak

Nie wiem
= Raczej nie

m Zdecydowanie nie

65% gdanszczan oraz 42% przedstawicieli wybranych Rad Dzielnic
Gdanska popiera zwiekszenie udziatu samochoddéw elektrycznych
w codziennych podrézach po miescie.

Przeciwnego zdania jest 19% badanych.

Kobiety i mezczyzni rownie czesto popierajg zwiekszanie udziatu
elektrykéw na gdanskich ulicach (64-65%), ale wsréd mezczyzn

w porownaniu do kobiet wiecej jest przeciwnikow takiego dziatania
(26% przeciwnych mezczyzn vs 16% przeciwnych kobiet).

Z kolei wiecej kobiet nie ma na ten temat wyrobionego zdania
(20% vs 9% wsrdd mezczyzn).
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Czy Panal(i) zdaniem w Gdansku powinny pojawic sie
autobusy nisko- i zeroemisyjne (tj. na prad, na wodoér
lub na gaz)?

m Zdecydowanie tak
m Raczej tak

Nie wiem

Raczej nie

u Zdecydowanie nie

Az 92% mieszkancow oraz 83% przedstawicieli Rad Dzielnic,
ktorzy wzieli udziat w ankiecie online, wyrazito opinie, ze

w Gdansku powinny pojawic sie autobusy nisko- i zeroemisyjne
(. na prad, na wodor lub na gaz).

W tym aspekcie nie odnotowano réznic pomiedzy
poszczegdlnymi grupami spoteczno-demograficznymi.

Czy Panal(i) zdaniem nalezy dazy¢ do zwiekszenia
udziatu samochodéw wynajmowanych
krétkoterminowo (carsharing) w codziennych
podrézach po miescie?

m Zdecydowanie tak
® Raczej tak
Nie wiem

Raczej nie

m Zdecydowanie nie

W pordwnaniu do wczesniej omawianych zagadnien temat samochodéw
wynajmowanych krétkoterminowo (czyli carsharing) wyraznie bardziej polaryzuje
opinie mieszkancow Gdanska.

40% mieszkancow (bez zréznicowania w pod-grupach spoteczno-demograficznych)
oraz 50% Rad Dzielnic jest za zwiekszeniem udziatu carsharingu w codziennych
podrdzach.

Jednoczesnie 30% obywateli i obywatelek Gdarska jest temu przeciwnych - nieco
czesciej mezczyzni (36%) niz kobiety (28%); brak réznic w innych grupach.

Niemal 30% mieszkancdw nie ma na ten temat zdania, a wsréd pozostatych opinii
wyraznie dominuja te umiarkowane (,raczej tak”, ,raczej nie”) niz zdecydowane.
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Czy Pana(i) zdaniem nalezy promowac tzw.
zrownowazony transport?

m Zdecydowanie tak
m Raczej tak

Nie wiem
u Raczej nie

u Zdecydowanie nie

Az 80% gdanszczanek i gdanszczan oraz 75% przedstawiciel

Rad Dzielnic jest zdania, ze nalezy promowac zréwnowazony transport,
tj. mniej podrézy prywatnymi samochodami osobowymi, a wiecej -
transportem publicznym, rowerem, rowerem miejskim, elektryczna
hulajnoga, carsharingiem.

Kobiety czesciej niz mezczyzni popierajg zrOwnowazony transport
(84% vs 74%), nieco wiecej mezczyzn jest przeciwnych (22% vs
10% przeciwnych kobiet; w Radach Dzielnic przeciw wyrazito 18%
badanych przedstawicieli, wsréd ktérych dominuja mezczyzni).
Inne grupy spoteczno-demograficzne sg zgodne w tej kwestii.
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OPINIE NA TEMAT

PROPONOWANYCH ZAPISOW STRATEGII




Jakie dziatania nalezy podja¢ w celu poprawy komfortu
i bezpieczenstwa poruszania sie 0séb pieszych?

Modernizacja i remont chodnikéw i stref pieszo-
rowerowych

Modernizacja oswietlenia ulicznego. Do$wietlanie
przejsc¢ dla pieszych

Redukcja liczby parkujgcych samochodéw,
efektywne zarzgdzanie parkowaniem

Poprawa jakosci doj$¢ do przystankéw oraz w
obrebie weztéw przesiadkowych

Dziatania prawne na rzecz zwiekszenia
bezpieczenstwa ruchu drogowego

Budowa nowych chodnikéw

Strefy ruchu uspokojonego, elementy fizycznego
ograniczenia predkosci

Zastepowanie podziemnych przejs¢ dla pieszych
nowymi przejsciami naziemnymi

Inne dziatania

Zadne - nie ma potrzeby podejmowania dziatan
dotyczgcych osdb pieszych

0%

B s«

10%

11%

2

17%

0%

63%
67%
57%
42%
49%
50%
44%
42%
34%
58%
32%
42%
27%
58%
22%
25%
m Mieszkancy
Rady Dzielnic
30% 40% 50% 60% 70%

Mieszkancom oraz przedstawicielom Rad Dzielnic Gdanska przedstawiono
do oceny propozycje dziatar planowanych do wdrozenia w ramach Strategii
rozwoju elektromobilnosci w Gdarnsku.

Jesli chodzi o dziatania majace na celu poprawe komfortu i bezpieczernstwa
poruszania sie 0séb pieszych, najwieksze poparcie zaréwno mieszkancow,
jak i Rad Dzielnic, uzyskata planowana modernizacja i remont chodnikéw

i stref pieszo-rowerowych (okoto 2/3 gtoséw w obu grupach, zwtaszcza
najmtodsi mieszkancy - do 30 r. z. - 68%).

Ponad potowa mieszkancow (57%) i nieco mniej przedstawicieli Rad Dzielnic
(42%) popiera koniecznos¢ modernizacji o$wietlenia ulicznego

i doswietlenie przej$¢ dla pieszych (nieco wiecej gtosdw na ten temat ze strony

mieszkancow ponizej 40 r.z. - okoto 60%, nieco mniej wsrdd starszych
obywateli - okoto 50%).

Co drugi ankietowany z kazdej z grup uwaza, ze nalezy ograniczac liczbe
samochodéw parkujacych na chodnikach oraz efektywnie zarzadzaé
parkowaniem w rejonach rekreacyjnych.

Nieco ponad 40% badanych z obu grup, a szczegdlnie najmtodsi mieszkancy
(51%), zwracaja uwage na koniecznos¢ poprawy jakosci dojé¢ pieszych do

przystankéw transportu zbiorowego oraz w obrebie weztéw przesiadkowych.

Ponadto przedstawiciele Rad Dzielnic, ktérzy wzieli udziat w badaniu
ankietowym, czesciej niz mieszkancy zwracali uwage na potrzebe podjecia
dziatan prawnych na rzecz zwiekszenia bezpieczeristwa ruchu drogowego
(przede wszystkim dla skutecznej karalnosci wykroczen i przestepstw
drogowych), a takze koniecznos¢ uspakajania ruchu — poprawy wyposazenia
stref ruchu uspokojonego o elementy fizycznego ograniczenia predkosci

i natezenia ruchu (tzw. ,spowalniacze”, ,Spigcy policjanci”).
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Jakie dziatania nalezy podja¢ w celu poprawy komfortu
i bezpieczenstwa ruchu rowerowego w miescie?

Budowa nowych miedzydzielnicowych potgczen
pieszo-rowerowych, niezaleznych od uktadu
drogowego

Modernizacja i remont tras rowerowych oraz stref
pieszo-rowerowych

Budowa tras rowerowych, w tym: sieci szybkich tras
rowerowych

Wznowienie i rozbudowa systemu roweru
miejskiego (tzw. roweru metropolitalnego)

Modernizacja tras rowerowych pod katem roweréw o
napedzie wspomaganym elektrycznie

Rozbudowa sieci parkingdéw typu Bike and Ride

Inne dziatania

Zadne - nie ma potrzeby podejmowania dziatan
dotyczacych ruchu rowerowego

M -
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W ramach opiniowania dziatan planowanych do podjecia w ramach Strategii,
a zwigzanych z poprawga komfortu i bezpieczenstwa ruchu rowerowego

w miescie, najwieksza grupa zarowno mieszkancow, jak i przedstawicieli
gdanskich Rad Dzielnic popiera budowe nowych miedzydzielnicowych
potgczen pieszo-rowerowych, niezaleznych od uktadu drogowego

(2/3 gtoséw w obu grupach).

Niemal 60% badanych z obu grup uwaza, ze nalezy takze modernizowac
i remmontowac juz istniejace trasy rowerowe oraz strefy pieszo-rowerowe.

Tyle samo mieszkancow (57%) oraz co drugi przedstawiciel Rad Dzielnic
chciatby, aby w najblizszych latach powstaty nowe trasy rowerowe, w tym sieci

szybkich tras rowerowych.

Potowa respondentéw popiera wznowienie i rozbudowe systemu roweru
miejskiego (tzw. roweru metropolitalnego).

Potowa przedstawicieli Rad Dzielnic (i co trzeci mieszkaniec) popiera pomyst
rozbudowy sieci parkingdw typu Bike and Ride.

Dziataniami na rzecz poprawy komfortu i bezpieczenstwa ruchu rowerowego
w Gdansku zainteresowani sg szczegdlnie najmtodsi mieszkancy - wraz
z wiekiem spada poparcie dla poszczegdlnych propozycji ujetych w Strategii.
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Jakie dziatania nalezy podja¢ w celu zwiekszenia udziatu
oraz poprawy atrakcyjnosci transportu publicznego w Gdansku?

Integracja biletowo-taryfowa w obszarze
metropolitalnym

Nadanie priorytetu tramwajom i autobusom w
godzinach szczytu

Poprawa informacji pasazerskiej

Wytyczanie nowych buspaséw

Dostosowywanie przystankow pod katem potrzeb
seniorow i ON

Szkolenie kierowcow pojazdow komunikacji
publicznej

Poprawa jakosci dojs¢ do przystankéw oraz w
obrebie weztow przesiadkowych

Rozszerzenie dostepu do indywidualnych ustug
transportowych dla senioréw i ON

Inne dziatania

Zadne - nie ma potrzeby podejmowania dziatan
dotyczgcych transportu publicznego
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Okoto 70% badanych z obu grup (mieszkancy i Rady Dzielnic) zauwaza
koniecznosc¢ integracji biletowo-taryfowej réznych podsystemow transportu
publicznego w obszarze metropolitalnym.
Nieco czesciej zwracajg na to uwage mezczyzni oraz osoby
legitymujace sie wyzszym wyksztatceniem, nieco rzadziej - najstarsi
obywatele.

61% gdanszczan oraz wszyscy (100%) przedstawiciele Rad Dzielnic dostrzegaja
potrzebe zwiekszenia predkosci komunikacyjnej tramwajow i autobuséw
kosztem indywidualnego ruchu samochodowego, poprzez nadanie priorytetu
w ruchu tramwajom i autobusom w godzinach szczytu komunikacyjnego.

Ponad potowa badanych oczekuje poprawy informacji pasazerskiej, w tym
o zaktdceniach w funkcjonowaniu transportu publicznego.

Niemal potowa ankietowanych z obu grup popiera plan wytyczania nowych
buspasédw na istniejgcej infrastrukturze drogowej oraz uwzglednienie
buspasow w koncepcjach budowy nowych potaczen drogowych.

Opisane powyzej dziatania najczesciej wskazywali najmtodsi mieszkancy
(ponizej 30 r.z.) - $rednio o 10 punktéw procentowych czesciej niz starsi
badani.

Okoto 40% respondentdw w obu prébach badawczych, a szczegdlnie najstarsi
obywatele Gdanska (51% w grupie wiekowej powyzej 50 lat), zwracajg uwage
na potrzebe likwidacji barier komunikacyjnych dla oséb z niepetnospraw-
noscig i senioréw, poprzez dostosowywanie przystankéw komunikacji miejskiej

pod katem potrzeb senioréw i ON.
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Jakie dziatania nalezy podja¢ w celu redukcji negatywnego wptywu

transportu na ludzi, zdrowie i Srodowisko?

Wigczenie do floty gdariskiego transportu | ¢S+

publicznego autobusoéw elektrycznych

Ograniczenie wykorzystania samochodow _ 40%

osobowych w codziennych podrézach 50%
Rozbudowa sieci punktéw tadowania samochoddéw _ 38%
elektrycznych 42%
Ograniczenie mozliwosci parkowania pojazdoéw w _ 34%
kluczowych obszarach miasta 33%
Dziatania wspierajgce korzystanie z roweréw o _ 34%
napedzie wspomaganym elektrycznie 17%
Dziatania wspierajgce wynajem samochodow i _ 32%
skuteréw elektrycznych 33%
Ograniczenie miejsc postojowych w obszarach _ 27%
dobrze skomunikowanych transportem publ. 33%
Wprowadzenie przywilejéw parkingowych dla _ 23%
posiadaczy samochodéw elektrycznych 17%
R

Budowa stacji tankowania gazu ziemnego CNG

[»)
Inne dziatania - o

8%

17%
m Mieszkancy

Zadne - nie ma potrzeby ograniczania wptywu [l 6%
transportu na ludzi, zdrowie i srodowisko 8%
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Jednym z celdéw strategicznych przyjetych w Strategii rozwoju
elektromobilnosci w Gdansku jest redukcja negatywnego oddziatywania
transportu na ludzi, zdrowie i Srodowisko. Wsréd dziatan zmierzajacych
do realizacji tego celu strategicznego mieszkancy oraz ich przedstawiciele
z Rad Dzielnic najczesciej (okoto 2/3 gtoséw) zwracali uwage na potrzebe
wiaczenia do floty gdanskiego transportu publicznego autobuséw

elektrycznych.

40% mieszkancow i 50% przedstawicieli Rad Dzielnic popiera propozycje
ograniczenia wykorzystania samochodéw osobowych w codziennych
podrdzach mieszkancdow, w szczegdlnosci samochoddw o napedzie
konwencjonalnym.

Okoto 40% badanych zauwaza koniecznosc rozbudowy sieci punktéw
tadowania samochodéw elektrycznych.
Jest to temat szczegdlnie bliski najmtodszym mieszkaricom - popiera
go az 49% osdéb ponizej 30 r.z. oraz 38% oséb w wieku 30-39 lat, zas
w najstarszej grupie wiekowej (powyzej 50 lat) - zaledwie 26%.

Mniej wiecej 1/3 wszystkich ankietowanych dostrzega potrzebe:

* ograniczenia mozliwosci parkowania pojazdéw w kluczowych obszarach
miasta, w tym dalszy rozwoj Strefy Ograniczonego Dostepu i Strefy
Ptathego Parkowania,

* ograniczenia miejsc postojowych w obszarach dobrze skomunikowanych
transportem publicznym,

* podjecia dziatan wspierajgcych wynajem samochoddéw i skuteréw
elektrycznych (to dziatanie szczegdlnie popierajg mtodsi mieszkancy -
do 40 r.z., a znacznie rzadziej najstarsi - powyzej 50 r.z. - tylko 17%),

» oraz podjecia dziatan wspierajgcych korzystanie z roweréw o napedzie
wspomaganym elektrycznie, w tym rowerdw typu cargo, wsrod
przedsiebiorcow i mieszkancéw - choc to dziatanie znacznie rzadziej
popieraja przedstawiciele Rad Dzielnic (17%). 21




UWAGI | PROPOZYCGJE MIESZKANCOW




St

W niniejszym rozdziale zaprezentowano wybrane, powtarzajgce sie najczesciej,
uwagi i propozycje mieszkancow Gdariska dotyczace omawianego tematu.
Wszystkie wolne wypowiedzi zawarte w ankietach mieszkancéw oraz Rad
Dzielnic ujeto w Zatgcznikach 3. i 4. do raportu.

WYPOWIEDZI DOTYCZACE RUCHU PIESZYCH:

Wiecej bezkolizyjnych przejsc dla pieszych (tunele, ktadki).

Modernizacja przejsc podziemnych, windy dla osob niepetnosprawnych
iz wézkami.

Wiecej zieleni przy chodnikach zeby bardziej oddzielic pieszych od ulicy.

WYPOWIEDZI DOTYCZACE RUCHU ROWEROWEGO:

Ograniczenie ruchu rowerowego na chodnikach.

Likwidacja traktow pieszo-rowerowych. Nie jest to dobre dla rowerzystow,
a dodatkowo niebezpieczne dla pieszych.

Separacja ruchu rowerowego od ruchu pieszego i samochodowego.

Rozwiqgzanie problemu braku przestrzeni dla transportowania roweréw
w srodkach komunikacji miejskiej np. w sezonie letnim.

Zorganizowac kolejny system Mevo - byt bardzo popularny.

Skuteczne monitorowanie zachowania i karanie rowerzystow tamiqgcych
przepisy ruchu drogowego i poruszajqcych sie po chodnikach zamiast po
sciezkach rowerowych.

Zlikwidowanie zielonych strzatek dla samochodow zacheci ludzi do
czestszego jezdzenia rowerem.

WYPOWIEDZI DOTYCZACE TRANSPORTU PUBLICZNEGO:

Zwiekszenie liczby tramwajow i autobusow, zwiekszenie czestotliwosci
kursowania tramwajow i autobusow.

Poprawa siatki potqgczen, w tym SKM i PKM.

Poprawa punktualnosci oraz komfortu podrdzy (czyste pojazdy, sprawna
klimatyzacja, brak ttoku,).

Nie przesiqde sie z auta na tramwaj jezeli nie bede mie¢ pewnosci ze dotre
na miejsce bez przeszkdd i stresu, a pojazd przyjedzie, dojedzie, na czas, nie
zepsuje sie po drodze...

Rozbudowa i integracja SKM/PKM z sieciq metropolitalnego transportu
publicznego. Wprowadzenie zintegrowanego biletu na catqg komunikacje
na obszarze catej metropolii (wzor warszawski).

Rozwiniecie transportu publicznego, niskokolizyjnego tj. tory tramwajowe
i kolejowe dla SKM/PKM.

Rozbudowa i uniezaleznienie tras tramwajowych od transportu ulicznego.
Wprowadzanie stref wytqcznie dla komunikacji zbiorowe.

Zakoriczyc sprzedaz biletow w pojazdach przez kierowcow przez montaz
automatow biletowych w pojazdach.

Obnizenie cen biletéw dla mieszkarcow (nie tylko dzieci).

Stopniowe odejscie w komunikacji zbiorowej, miejskiej od przejazdow
ptatnych, przeprowadzone etapami - np. na poczqtek dla osob stale
zamieszkatych w Gdarisku bezptatne tramwaje, nastepnie cata komunikacja
miejska, nastepnie to samo dla wszystkich pasazerow.

Moze aplikacja z systemem nagrod za korzystanie z transportu publicznego?
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WYPOWIEDZI DOTYCZACE RUCHU SAMOCHODOWEGO:

Poszerzyc i udroznic drogi dla samochodow - problemem jest bardzo niska
przepustowosc drog.

Zwiekszyc przepustowosc drog tym samym zmniejszajqc korki i wydzielanie
spalin podczas stania w nich.

Sygnalizacje swietlne z odliczaniem czasu - zmniejszenie zatoru, zwiekszenie
ptynnosci -> zmniejszenie liczby spalin

Wielopoziomowe parkingi kubaturowe w miescie (redukcja problemu
parkowania na chodnikach)

Budowa wielkopowierzchniowych garazy/parkingow przed wjazdem do
strefy z ograniczeniami.

Budowa weztow strategicznych tj. parkingow dla aut osobowych przy
petlach tramwajowych, stacjach SKM i PKM.

Skuteczniej egzekwowac prawo dotyczgce parkowania samochodow.
Zbyt wielu kierowcow zastawia chodniki, niszczy zielen - ktora jest bardzo
cenna i kosztowna w utrzymaniu. Zaznaczam, ze najczesciej jezdze po
miescie samochodem.

WYPOWIEDZI DOTYCZACE EDUKACII | PROMOCJI:

Intensywna, systemowa i systematyczna edukacja pieszych - od przedszkola
do szkoty sredniej.

Intensywna, systemowa i systematyczna edukacja rowerzystow - ze
szczegolnym naciskiem na egzekwowanie zakazu korzystania z jezdni, wzdtuz
ktorej wyznaczono DR oraz podkreslenie obowiqzku ustepowania pieszym
tam, gdzie wystepujq wspdlne ciqgi pieszo-rowerowe.

Edukacja spoteczenstwa w zakresie ruchu w kazdej strefie, pieszej, rowerowej,
samochodowe.

Zwiekszac swiadomosc, kampanie na rzecz zrownowazonego transportu.

Wspotpraca z przedsiebiorcami i roznego rodzaju zachety, aby promowali
u swoich pracownikow dojezdzanie do i z pracy innymi srodkami transportu,
niz samochaod.

WYPOWIEDZI OGOLNE:
Spdjna koncepcja komunikacji miejskiej uwzgledniajgca wszystkie srodki
transportu.

Rejonizacja szkot podstawowych... Krotka droga do szkoty pozwalajqgca
dzieciom z podstawowki samodzielne dochodzenie i dojazd rowerem do
szkoty.
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BAI]ANIE JAKUSCIUWE
WSROD UZYTKOWNIKOW

AUT ELEKTRYGZNYCH ORAZ
PRZEDSTAWIGIELI GDANSKICH FIRM




GtOWNE WYNIKI BADANIA JAKOSCIOWEGO

Z perspektywy uzytkownikéw samochodéw elektrycznych rozwoj elektromobilnosci to przede wszystkim rozwdj infrastruktury tadowania - gtéwnie
ogélnodostepnych tadowarek w najwiekszych osiedlach Gdanska. Ta grupa docelowa Strategii wskazuje takze na koniecznos¢ promowania idei
zrbwnowazonego transportu, rozwdj alternatywnych srodkéw podrézowania (gtéwnie rowerdéw i hulajnég), a takze zachecanie mieszkancéw

do korzystania z publicznego transportu zbiorowego.

Firmy zwigzane z energetyka przez rozwdj elektromobilnosci w Gdarnsku rozumiejg gtéwnie rozwdj infrastruktury tadowania oraz zachecanie pracownikéw
gdanskich firm do podrézy stuzbowych autami elektrycznymi. Pozostate firmy biorgce udziat w badaniu rozwoj elektromobilnosci rozumiejg przede wszystkim
jako ograniczanie ruchu samochodéw osobowych w centrum, dbanie o srodowisko (czysto$¢ powietrza) oraz wzmachnianie znaczenia i popularnosci
publicznego transportu zbiorowego.

Badanie pokazuje, ze wizja Gdanska zawarta w Strategii rozwoju elektromobilnosci do 2035 roku jest w wielu punktach zbiezna ze sposobem myslenia
i funkcjonowania zarowno uzytkownikéw aut elektrycznych, jak i reprezentantéw gdanskich firm.

Dyskusja w trakcie wywiadéw pogtebionych dotyczyta dosc duzej liczby aspektow, obszarow waznych dla rozwoju elektromobilnosci w Gdansku. Zakres tych
obszaréw tematycznie zwigzany byt z takimi celami operacyjnymi i dziataniami zapisanymi w Strategii, jak:

® 1.1. Poprawa warunkdéw ruchu pieszego i rowerowego, w tym potaczen z weztami przesiadkowymi i przystankami transportu publicznego:
o Organizacja ruchu sprzyjajaca komunikacji pieszej, rowerowej oraz transportowi publicznemu.
o Rower metropolitalny - wznowienie i rozbudowa.
o Budowa tras rowerowych (Systemem Tras Rowerowych w Gdansku).

o Miedzydzielnicowe potgczenia pieszo-rowerowe, niezalezne od uktadu drogowego.
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GEOWNE WYNIKI BADANIA JAKOSCIOWEGO

¥ 1.2 Zwiekszenie atrakcyjnosci transportu publicznego:
o Integracja biletowo-taryfowa w obszarze metropolitalnym.
o Zwiekszenie predkosci komunikacyjnej tramwajow i autobusoéw.
o Poprawa informacji pasazerskiej (w tym o zaktéceniach w funkcjonowaniu transportu publicznego).
o Wdrozenie zautomatyzowanego transportu publicznego pierwszej i ostatniej mili.
¥ 1.3. Wzrost bezpieczenstwa drogowego, w szczegdlnosci niechronionych uczestnikéw ruchu:
o Uregulowanie uzytkowania urzadzen transportu osobistego (UTO) - porozumienie z operatorami i dziatania edukacyjne.
® 2.1 0Ograniczenie wykorzystania samochoddéw osobowych w codziennych podrézach, w szczegdlnosci samochodéw o napedzie konwencjonalnym:
o Optymalizacja parkowania (rozwoj Stref Ograniczonej Dostepnosci i Strefy Ptatnego Parkowania).
o Stymulowanie systemu wynajmu samochoddw i skuteréow elektrycznych.
o Przywileje parkingowe dla posiadaczy aut elektrycznych.
o Promocja mobilnosci aktywnej i transportu zeroemisyjnego.
o Wsparcie korzystania z rowerow elektrycznych, w tym typu cargo.
® 2.3. Rozwdj infrastruktury tankowania paliw alternatywnych:
o Ogodlnodostepne punkty tadowania samochoddéw elektrycznych.

® Badani maja nieco zalu, ze o konsultacjach i Strategii dowiedzieli sie z badania. Jednak widoczna jest wsrdd nich satysfakcja, ze miasto wychodzi z inicjatywa
i zasiega opinii gtéwnych interesariuszy. Promocja Strategii i dziatari miasta w obszarze zrownowazonego transportu jest bardzo istotna zdaniem wszystkich
badanych. Miasto powinno ich zdaniem przede wszystkim intensywnie promowac idee zrownowazonego transportu wsroéd mieszkancow. Kluczowe
narzedzia w tym kontekscie to media spotecznosciowe (FB) oraz ambasadorzy elektromobilnosci w gdanskich firmach.
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INFRASTRUKTURA tADOWANIA (&

UZYTKOWNICY AUT ELEKTRYCZNYCH PRZEDSTAWICIELE GDANSKICH FIRM
Badani uzytkujg swoje samochody elektryczne dos¢ intensywnie - pokonuja Przedstawiciele gdanskich firm nie korzystaja obecnie z aut elektrycznych oraz
ok. 100-150 km dziennie, gtéwnie po Gdanhsku, Tréjmiescie. dostepnej infrastruktury, cho¢ czes¢ oséb ma doswiadczenia

w stuzbowych i prywatnych podrézach takimi samochodami po Tréjmiescie.
Schemat tadowania: tadowanie domowe (wtasciciele domkow

jednorodzinnych lub z mozliwoscig tadowania w hali/pod blokiem) oraz Zadna z badanych osob nie styszata o planie budowy miejskich, ogélnodostepnych
tadowanie na ogdlnodostepnych stacjach - ENERGA, ORLEN, dawniej stacji tadowania samochoddw.

darmowy LOTOS.

Okazjonalnie, rzadko uzytkownicy EV taduja takze na ptatnych stacjach Jedna z 0oséb krytycznie ocenia dostepnos$€ do takiej infrastruktury

GreenWay. w peryferyjnych dzielnicach miasta.

Warto podkresli¢, ze respondenci chwalg dostepnosc i liczbe miejsc, gdzie
mozna tadowac auta elektryczne - zwtaszcza szybkich stacji tadowania.

Zadna z badanych oséb nie styszata o planie budowy miejskich,
ogodlnodostepnych stacji tadowania EV.

CYTATY

» W Gdansku pojawito sie tez bardzo duzo tadowarek. Trojmiasto ma duzo szybkich tadowarek. Energa postawita catkiem sporo. Ich siec zaczeta powstawac wczesniej. Na ten moment
liczba punktéw jest ok. Wyjezdzam z petng bateriq, taduje sie w domu, najtaniej najwygodniej, z wtasnej fotowoltaike. Nie trace czasu. (Uzytkownik EV 1)

» Gfownie taduje na sieciach Energii i Orlenu, na razie na bezptatnych stacjach tadowania, np. Energa jest darmowa do korica roku. Korzystatem tez z Lotosu, ale od kiedy jest ptatny,
przestatem tam korzystac. (Uzytkownik EV 4)

e [...] ludzie ktorzy mieszkajqg w dalszych dzielnicach miasta, mieszkajq w blokach mieszkalnych bez wtasnego garazu, czy wspdlnego parkingu podziemnego, nie majq zadnych szans na
tadowania samochoddw. Czyli infrastruktura osiedlowa. Ale nie rozumiana jako osiedle w centrum Wrzeszcza, Oliwy, tylko dalsze osiedla. (Gdariska firma 1)
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ROZWOJ ELEKTROMOBILNOSCI W GDANSKU & 5

UZYTKOWNIGY AUT ELEKTRYGZNYCH PRZEDSTAWICIELE GDANSKICH FIRM
Rozwdj elektromobilnosci w Gdarsku to dla badanych przede wszystkim Postrzeganie rozwoju elektromobilnosci wsrod przedstawicieli firm jest zréznicowane.
rozwdj infrastruktury tadowania samochodéw oraz wymierne korzysci dla Firmy zwigzane z energetyka podkreslajg koniecznosc rozwoju infrastruktury
wiascicieli, uzytkownikéw EV - np. mozliwosc¢ korzystania z buspaséw, fadowania, promowania podrézy autami elektrycznymi wsréd pracownikow.
darmowe parkingi w Srédmiesciu.
Sposréd innych elementdw rozwijania elektromobilnosci w miescie wymieniajg Pozostate firmy rozwdj elektromobilnosci postrzegajg jako ograniczanie ruchu
oni: samochoddéw osobowych (takze EV), dbanie o srodowisko naturalne, a takze
* Promowanie idei i budowanie wysokiej sSwiadomosci spotecznej na temat wzmachianie znaczenia transportu publicznego poprzez:
elektromobilnosci,
* Rozwdj alternatywnych srodkdéw transportu - np. rowerdéw i hulajnég * Rozwdj i wzmachianie znaczenia transportu szynowego - PKM, SKM,
elektrycznych, * Rozwdj potgczen transportu publicznego z dzielnic peryferyjnych do centrum,
» Zachecanie mieszkancow do korzystania z transportu zbiorowego. w tym rozwdj kluczowych weztéw przesiadkowych.

! DOBRE PRAKTYKI: ) Pojedyncze opinie dotyczg wspdtpracy firm z miastem w zakresie rozwijania

o Londyn - mozli\./vos’c’ tadowania EV ze stupéw oswietlenia miejskiego. i promoy\{ania_prywatnygh DBE[TE a,gtami 2 EAREAN T (po;zerzenie | pgpulgryzacja

. o Holandia - liczba punktéw tadowania zalezna od liczby mieszkancow. przyyvllejow ANl e EV’ rozwo mfrastruktury ’rfaglovxlla.ma, dos.tepnosc mielse,

: Duze utatwienia dla wtascicieli aut elektrycznych - np. bezptatny montaz parkmgowych clBIShE tak,ze ZWIkazen|§ (?IostqpnOSC| IS [P RE CUAE
stupkéw tadowania, centrach biurowych w Gdansku (np. w Oliwie).

CYTATY
* Na marginesie - auta powinny jezdzic buspasami. Warto nad tym sie pochylic. Trzeba liczyc sie z tym, ze bedzie ich przybywac. Sq takie miejsca, gdzie jak teraz przyjade, to musze sie liczyc, ze ktos tam
bedzie stat. Trzeba rozwijac siec tadowania. (Uzytkownik EV 1)
Najlepiej wzorowac na modelu holenderskim. On wyglgda tak, ze narzucony jest duzy wskaznik stupkow tadowania na ilosc ludnosci w danej gminie. Sytuacja wyglgda tak, ze kupujesz samochod
elektryczny, zgtaszasz sie do gminy i ze potrzebujesz stupka. Oni w ciggu tygodni organizujq catq papierologie i caty stupek od A do Z. Oni majg mase stupkow. (Uzytkownik EV 2)
* Rozwaj elektromobilnosci w Gdarisku widze jako budowanie swiadomosci wszystkich obywateli w skali catego spoteczenstwa - tu dalekie analogie jak np. zielone tablice w nowo rejestrowanych
elektrykach, przywilej jazdy buspasem - moze jakis fanpage miasta promujqcy elektromobilnos¢ - a oprocz samochodéw mamy tez rowery i hulajnogi. (Uzytkownik EV 3)
* Na pewno przeorganizowanie siatki komunikacji. Odcigzajqc ruch osobowy, indywidualny na rzecz zwiekszenia transportu miejskiego. To fajnie dziata na obrzezach - duze petle przesiadkowe, ludzie 29
dojezdzajqg samochodami, przesiadajq sie w transport publiczny. To tam dziata. Natomiast jesli chodzi o centrum, to sq dziury w tej siatce potqczen. (Gdanska firma 2)
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Zapisy dokumentu - choc nie wprost - sa przez nich do$¢ dobrze oceniane.
Elementy Strategii sg w wielu miejscach zbiezne ze sposobem myslenia
i funkcjonowania uzytkownikéw aut elektrycznych.

Poza infrastrukturg tadowania, wsréd najwazniejszych elementéw Strategii

badani wymieniaja:

+ Ograniczenie ruchu sasmochoddéw w centrum Gdarnska - duze znaczenie dla
poprawy jakosci zycia mieszkancow,

* Wznowienie ustugi publicznego roweru miejskiego oraz uruchomienie
publicznych ustug UTO (hulajnogi elektryczne),

* Rozwijanie sieci potgczen PTZ - gtéwnie tramwajowych miedzy
peryferyjnymi dzielnicamia centrum,

* Rozwijanie sieci weztéw przesiadkowych z wieloma funkcjonalnosciami -
P&R, tadowarka EV

* Rozbudowa sieci sciezek rowerowych - gtdwnie w centrum,

+ Zwiekszenie czystosci powietrza,

+ Zwiekszenie bezpieczenstwa pieszych i rowerzystéw - gtéwnie dzieci,

* Uruchomienie wspdlnego biletu.

CYTATY

PRZEDSTAWICIELE GDANSKICH FIRM

Wizja transportu w Gdansku zawarta w Strategii jest do$¢ dobrze oceniana przez
badanych. Oba cele strategiczne i wiekszo$¢ operacyjnych jest zgodna ze sposobem
mys$lenia i dziatania badanych przedstawicieli firm.

Krytyczne uwagi odnosnie zapiséw dokumentu dotyczg przede wszystkim:

* Mato realny plan zwiekszenia atrakcyjnosci transportu publicznego,

* Nierealne plany znaczacego ograniczenia ruchu sasmochodowego,

* Brak zapisow o budowie duzych parkingdw dla aut osobowych w newralgicznych
punktach miasta,

+ Zbyt maty nacisk na zintegrowanie transportu w obszarze metropolitalnym,

+ Zbyt urzedowy, hermetyczny, nieprzyjazny dla mieszkancow jezyk Strategii.

Jedna z respondentek, ktdra zapoznata sie z catym dokumentem, chwali Strategie
przede wszystkim za atrakcyjne z punktu widzenia mieszkancéw, mozliwe do
zrealizowania cele i dziatania.

* W swojej pracy czesto korzystam z roweru prywatnego. Gdybym miat mozliwosc dojechac z jakiegos punktu w miescie i przesiqsc sie na rower, czy hulajnoge, to dla mnie bytoby to rewelacyjne rozwigzanie.

Zwiaszcza w kontekscie, ze tadowarek nie mam wszedzie. (Uzytkownik EV 1)

» [...] bardzo fajnym elementem jest to gdzie powstaty punkty przesiadkowe dla tramwajéw - np. Swietokrzyska to bardzo dobra decyzja, bo widac ile tam stoi samochoddw. Tylko jest jeden problem -
ten parking juz jest petny. Pomyst byt dobry, ale niedoszacowany, nie przewidzieli ile oséb bedzie chciato z tego korzystac. (Uzytkownik EV 5)

i powidto... (Gdanska firma 5)

To jest bardzo fajnie napisana strategia, ciekawa. | ona jest dosc realistyczna, nie jest przewymiarowana. Jest mozliwa do zrealizowana. Czesto w takie strategie wrzuca sie wszystko - Szwarc, mydto

» Jak stucham o tym, zeby zwiekszyc atrakcyjnosc komunikacji miejskiej, to ja doktadnie wiem, na czym to zwiekszenie bedzie polegato. Czyli wrzucimy 3 nowe autobusy na linie i wytyczymy nowy buspas.
Dla mnie to absolutnie nie wptywa na atrakcyjnosc¢ komunikacji. Ja w godzinach szczytu, od siebie z Oruni Gornej tramwajem bez przesiadki do firmy podrézuje godzine. Te samq trase samochodem robie 30
w 45 minut a dzieki temu, Ze jade samochodem jestem w stanie po drodze sprawnie wyrzucic dzieci do szkoty i przedszkola. (Gdanska firma 1)
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Wsrod najwazniejszych elementéw Strategii rozwoju elektromobilnosci badani przedstawiciele firm wymieniaja:

+ Zwiekszanie dostepnosci do transportu publicznego wszystkich mieszkancow Gdarska przede wszystkim poprzez zwiekszenie czestotliwosci potaczen
tramwajowych, autobusowych i kolejowych (SKM, PKM),

* Rozwd¢j parkingdw P&R oraz weztéw przesiadkowych - przede wszystkim w dzielnicach peryferyjnych, na gérnym tarasie,

+ Poprawa dostepnosci i funkcjonalnosci obecnych weztéw przesiadkowych oraz systemu informacji pasazerskiej,

* Poprawa jakosci poruszania sie i bezpieczenstwa pieszych na newralgicznych skrzyzowaniach,

* Rozwijanie sieci tras rowerowych oddzielonych od chodnikdw i ulic,

+ Wprowadzenie zintegrowanej taryfy i jednego biletu dla wszystkich srodkéw transportu,

* Rozwijanie i promowanie idei carsharingu - przede wszystkim wsrod pracownikéw centréw biurowych,

* Rozwdj infrastruktury tadowania - przede wszystkim na duzych gdanskich osiedlach oraz w firmach.

CYTATY

* SKM-kq lgdujesz we Wrzeszczu. Idziesz na petle. Po pierwsze nie umiesz sie tam kompletnie odnalezc. Tok temu po raz pierwszy korzystatem z tej petli. | musiatem obejs¢ wszystkie
przystanki zanim znalaztem ten na ktorym madj autobus miat stawac. To jest zupetnie nieinformacyjne, jak ludzie majq sie poruszadé. (Gdariska firma 1)

 Powinna by¢ przestrzeri wydzielona dla rowerdw. Ze jedziesz nie przy samej szosie, ale oddziela cie jakis mini zywoptot, czy drzewka. Takie alejki przy gidwnych arteriach. Jakbym miata
lecie¢ Grunwaldzkq. Jezdzitam Grunwaldzkq do siebie. Jak jade od Orunii to jest super. Potem jechatam do Zieleniaka, to jest super. Niefajnie zaczyna sie robic od Galerii Battyckiej. Dla
mnie osobiscie. To jest moja percepcja. Blisko droga, bardzo duzy ruch, ludzie. Fajnie bytoby spokojnie rowerkiem jechad. (Gdarska firma 2)

» A jedyna zacheta, to zeby on byt przyjazny i dostosowany do ich potrzeb. Ktos kto wybiera transport publiczny musi wiedziec, ze nie bedzie miat 40 min. Na peronie kolejki, tylko ze ona
przyjedzie. Ze te trasy bedq tak ustawione, ze przesiadajqc sie dotrze. Zeby byt jednorodny bilet dla wszystkich srodkdw transportu. To jest niezwykle istotne. (Gdariska firma 4)

» Jak stoisz na skrzyzowaniu Grunwaldzkiej i Kotobrzeskiej, to jest az brzydko pachnie. Ja bardzo tego skrzyzowania nie lubie. Je mozna bytoby zmodernizowac jakos pod kgtem takiego

bezpieczenstwa. Nawet stojgc na przejsciu nie czuje sie bezpieczna. Odsuwam sie. Niby to jest etapowe, ale ono jest tak duze i nieprzyjemne. Moze mozna jakos to wydzielic. (Gdarska 9
firma 3)
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Pojedyncze krytyczne wypowiedzi w kontekscie plandw Gdanska zawartych
w Strategii dotyczg trudnosci w znaczagcym ograniczeniu podrézy autami

osobowymi oraz trudnosci w zwiekszeniu atrakcyjnoéci transportu rowerowego.

Analiza danych pozyskanych w badaniu pokazuje, ze do priorytetowych grup
docelowych Strategii naleza przede wszystkim:
+ Uzytkownicy i wtasciciele EV,
* Rowerzysci - w kontekscie rozwoju sciezek rowerowych, MEVO
i bezpieczenstwa,
* Dzieci, uczniowie - w kontekscie korzystania z PTZ,
* Piesi - w kontekscie bezpieczerstwa na drodze,
* Seniorzy - w kontekscie korzystania z roweréw.

Badani intensywnie uzywaja aplikacji wspomagajgcych transport -

np. PlugShare, Jakdojade. Uwazaja, ze w Strategii powinno sie uwzglednic
potrzeby uzytkownikéw takich aplikacji. Niektoérzy jednak zwracajg uwage,
ze samorzad nie powinien angazowac sie w projektowanie takich narzedzi
z publicznych pieniedzy.

CYTATY

PRZEDSTAWICIELE GDANSKICH FIRM

Do priorytetowych grup docelowych Strategii zdaniem przedstawicieli firm nalezg
przede wszystkim grupy generujace ruch samochodowy:

* Pracujacy rodzice, dowozacy dzieci do szkdt i przedszkoli
* Mtodzi pracownicy gtéwnych centréow biurowych - np. OBC, Alchemii, Garnizonu,
* Uczniowie i studenci,
e Turysci:

+ Zwiedzajacy Gdansk, Tréjmiasto

* Dojezdzajacy na lotnisko i z lotniska.
Pojedyncze wypowiedzi dotycza takze rowerzystéw jako waznej grupy docelowej
dokumentu.

Zdaniem badanych miasto powinno uwzglednic¢ w Strategii potrzeby uzytkownikéw
transportowych aplikacji mobilnych. Cho¢ czesc¢ badanych podkresla swoj dosc
sceptyczny stosunek do aplikacji i systeméw wspomagajacych poruszanie sie. Przede
wszystkim wskazujg na niefunkcjonalny Tristar oraz mato stabilne aplikacje Mobilet,
czy Skycash.

* [...] przejscie na transport zbiorowy dla tych osob jest w wiekszosci nierealne - to po pierwsze. Po drugie - budowa sciezek rowerowych, jestem jak najbardziej za tym, ale ludzie nie zastqpiq samochodu,
bo wazny jest czas, czas to pieniqdz, ale wazna jest tez aktywnosc fizyczna, ale tez pytanie gdzie - centrum, Zaspa, Przymorze, nie ma sprawy, ale jak osoby mieszkajgce na Kowalach czy Kolbudach -
15/20 kilometrow na rowerze? Moim zdaniem nie jest mozliwe zmniejszenie podrézy samochodowych o pare % [...] (Uzytkownik EV 5)

* [...] jak podrézuje sie komunikacjq lub samochodem - w okresie wakacji, ferii. Czes¢ oséb wtedy jest na urlopie i nie podrézuje. Czesto sq takie przypadki, gdzie masz jeden dzieri wolny od edukacji szkolnej
i zupetnie inaczej podrozuje sie po Gdarisku. Wiec gdyby zwrdcic wiekszq uwage na osoby, ktdre dowozq dzieci do szkdt i przedszkoli, to poprawitoby to sytuacje wszystkich. (Gdariska firma 1)

* Bo pasazer, ktory do nas przyjezdza, gdariszczanin, czy z daleka, nie moze na rower zabrac bagazu, ani rodziny. Jak jedzie z zong to pot biedy. Ale jak biorg dzieci, to majq problem. Dla nich jedyng

alternatywq jest komunikacja zbiorowa. Transport publiczny tu jest najwazniejszy. Z racji tego, ze pasazer, gdariszczanin ma dotrzec np. z Zaspy, to musi miec mozliwosc dotarcia do komunikacji miejskiej

ze swoim bagazem. (Gdariska firma 4)

32



OCENA STRATEGII ROZWOJU ELEKTROMOBILNOSCI W GDANSKU Ej’ S 2
D0 2035 ROKU

UIYTKOWNICY AUT ELEKTRYGZNYGH

Propozycje zmian, dodatkowych dziatah w ramach realizacji Strategii rozwoju elektromobilno$ci:

+ Gdansk powinien rozwijac sie¢ punktéw tadowania EV o niskiej mocy na duzych osiedlach - przede wszystkim w dzielnicach gérnego tarasu.

* Wiadze powinny dazyc¢ do znaczgcego ograniczenia sladu weglowego poprzez ograniczenie popytu na energie - np. poprzez promowanie budowy energooszczednych
budynkdw i modernizowanie starych.

* Wiadze powinny dazyc¢ do wprowadzania innowacyjnych ustug transportowych - np. publicznego carsharingu autonomicznych EV.

* Warto rozwazyc¢ uruchomienie aplikacji wspomagajacej integracje transportu dla pracownikéw centréow biurowych.

+ Warto promowac rozwdj elektrycznych takséwek - np. poprzez obnizke podatkdw dla korporacji taksdwkowych uzytkujgcych EV.

* Warto dazyc¢ do duzego ograniczenia aut osobowych w centrum i sSrédmiesciu.

* Wiadze powinny edukowac wszystkich kierowcdw w zakresie poruszania sie EV po buspasach.

* Powinno sie promowac jazde rowerami elektrycznymi wsréd seniorow i oséb otytych - ze wzgleddéw promowania zdrowia i prewencji chorob.

* Powinno sie potozy¢ nacisk na projektowanie przejs¢ bezpiecznych dla rowerzystow i pieszych.

* Miasto powinno rozwijac sie¢ nowych drég, linii tramwajowych i parkingéw P&R w potudniowych dzielnicach.

* Miasto powinno wspodtpracowac z ENERGA Oswietlenie w obszarze rozwoju punktow tadowania dostepnych z publicznych latarni.

CYTATY

* Do 2030 roku musimy z emisji CO2 o 50% a do 2050 do 100%, powinnysmy byc neutralni weglowo. To co miasto w tym kierunku moze robic, to dbac o strone popytowq energii.
Tego typu strategie - zeby zastanowic sie, czy kolejny nowy budynek musi powstac i byc tak energochtonny. Albo oswietlenie nowej ulicy musi byc energochtonne itd. To sq rzeczy,
nad ktérymi trzeba pracowad. Miasto powinno mocno naciskac na modernizacje budynkéw. (Uzytkownik EV 1)

* Moze jedna aplikacja dla dojezdzajgcych do pracy - tqgczgca komunikacyjnie, lokalna dla biurowcow, dojezdzajgcych komunikacjq, tgczqca ludzi, cos takiego jak Blablacar, tylko
ze lokalnie. (Uzytkownik EV 2)

* Dogadac sie z firmq Energa Oswietlenie - nie bedzie tariszego sposobu. Budowanie sieci od zera zawsze bedzie drozsze. Postawienie stupka wolnego tadowania bedzie miasto
kosztowato 10-15 tys. ztotych, a dogadanie sie z firmq Energa Oswietlenie | wykorzystanie infrastruktury ktorqg mamy juz zbudowanq, bedzie kosztowato miasto tysiqc ztotych na jedng 23
lampe, wiec za 500 ztotych mozemy tadowac jedno auto. (Uzytkownik EV 5)
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Propozycje zmian, dodatkowych dziatarh w ramach realizacji Strategii rozwoju elektromobilnosci:

* Miasto powinno potozyc¢ nacisk na rozwdj i promowanie transportu tgczonego - przede wszystkim rowerowego i autobusowego. Badani oczekuja, ze operatorzy PTZ
umozliwig wiekszej liczbie pasazeréw korzystanie z mozliwosci przewozu rowerdw, hulajnég.

* Miasto powinno pilnie dgzy¢ do zintegrowania zarzadzania wszystkimi sSrodkami transportu publicznego - powinno sie dazyc do zintegrowania wszystkich rozktadow
jazdy tak, by zoptymalizowac potgczenia i ograniczyc¢ czas oczekiwania na transport.

* Powinno sie dazy¢ do zintegrowania rozktadow jazdy PTZ z rozktadami zewnetrznych srodkdw transportu - samolotami, pociggami. Niektérzy badani oczekujg
zautomatyzowania procesow zarzadzania rozktadami jazdy.

* Powinno sie rozwijac¢ innowacyjne formy komunikacji - np. autonomiczny transport publiczny, transport publiczny on-demand.

* Miasto powinno rozwazy¢ uruchamianie sezonowych potaczen rekreacyjnych obstugiwanych przez pojazdy zeroemisyjne.

* Miasto powinno rozwazy¢ wprowadzanie stref bez ruchu samochodowego - dla poprawienia jakosci zycia i poruszania sie w newralgicznych punktach miasta -
np. w srédmiesciu, skrzyzowaniu Grunwaldzkiej i Kotobrzeskiej w Oliwie.

* Nalezy dazyc¢ do zintegrowania dziatart miasta i kluczowych gdanskich firm stuzgce rozwojowi zrGwnowazonego transportu.

CYTATY

» Autonomiczna komunikacja publiczna. To na pewno jest bardzo dobry pomyst. Jesli istniataby taka technologia, ktora pozwalataby to wprowadzic. To jak najbardziej. Chcqc leciec z lotniska, o 9 rano
wybieram w aplikacji, zeby taki busik podjechat mi na lotnisko, to jest super opcja! (Gdariska firma 4)

» Ale tez trzeba pomyslec, zeby te schedule tramwajow byty bardziej optymalne. Albo troszke wiecej tras. [...] Teraz alternatywa jest kiepska. Albo przyjezdza autobus, do ktérego nie chce ci sie wchodzic, bo
jest zattoczony. Tramwaj nr 6 wyjezdzajqcy z Ujesciska to przepraszam za porownanie, ale przypomina wagony wiozqce ludzi gdzies. | generalnie tez taka jest kultura podrozowania. Wole godzine pozniej
rozpoczqc prace, a o godzinie 8 wsiqsc w pusty tramwaj. Takze tu trzeba zwrdocic uwage na rzeczywiste obtozenie. (Gdariska firma 1)

» Jak mysle sobie o metropoliach - Londyn jest tu Swietnym przyktadem. Tam jest zupetnie inne podejscie do strategii i sposobu rozwoju transportu publicznego. Tam caty organizm dziata jako jednosc.

Wszystko jest potqgczone. Co mi doskwierato w Polsce, to to, ze kazdy rodzaj transportu jest osobnym organizmem. | to w twojej gtowie musisz to wszystko zgrac. Powinno sie to utatwiac ludziom. Nie moze

byc tak, ze 2 tramwaje pod dworzec przyjezdzajq o tej samej porze. Ludzie rozchodzq sie na dwie strony i tam czekajqg kolejne 10 minut na autobusy. (Gdarska firma 1)

[...] siatka tqczqca catq okolice Bazyriskiego, do skrzyzowania z Grunwaldzkg, lecqc do Alfy i nawet do samego morza. Tak totalnie w poprzek. Zeby ludzie mogli pracy, czy ci ludzie z Zaspy. A nawet sam

fakt, ze ludzie mogliby sobie skoczy¢ nad morze, jakby tam puscic jakgs nitke — autobus, trolejbus, jakis maty. Niewielkie rzeczy - od parku krajobrazowego do morza. (Gdanska firma 3)

» Trzeba tez pomyslec o tgczonym transporcie. Czesc osob dojezdzataby rowerem. Z wtasnego doswiadczenia - myslatam, zeby jezdzic rowerem do pracy, ale w tunelu nie mozna jezdzic rowerem, to mi to
komplikuje zycie. Bo mam takq logistyke. W SKMce juz jest - jeden przedziat gdzie rowery mogq jechac. Na to trzeba sie nastawic. Bedziemy szli w kierunku takiego transportu. Ludzie bedqg rozumieli, ze
transport prywatny to jest wyzszy koszt jechania do miasta, udreka szukania parkingu. W wiekszosci przypadkow ludzie chetnie przesiedliby sie na publiczny. Tylko musi byc smartny i dostosowany pod 34
potrzeby mieszkancow. (Gdariska firma 5)
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Respondenci podkreslaja, ze dziatania zwigzane z promowaniem Strategii Promowanie Strategii rozwoju elektromobilnosci zdaniem czesci przedstawicieli firm

powinno sie oprzec przede wszystkim o media spotecznosciowe - gtéwnie powinno byc¢ oparte na informowaniu, jak rozumiana jest elektromobilno$¢ i jakie

Facebook. dziatania z nig zwigzane beda miaty przetozenie na zycie i podrézowanie mieszkancéw
miasta. W opinii niektérych badanych niektdre elementy Strategii moga byc¢

Sposréd innych metod i narzedzi promocji Strategii rozwoju wykorzystane jako elementy promocji Gdanska wsrdd turystéw i potencjalnych

elektromobilnosci badani wymieniaja: mieszkancow - np. aspekt ekologiczny, aspekt atrakcyjnego miejsca do zycia i pracy.

* Obrandowanie aut elektrycznych uzytkowanych przez samorzad, W kontekscie promowania Strategii wsrod gdanskich firm waznym elementem jest

* Promowanie idei zrwnowazonej mobilnosci w kosciotach. pozyskanie ambasadoréw wewnatrz organizacji - przede wszystkim pracownikéw

dziatéw PR i marketingu.
Jeden z respondentow podkresla, ze kluczowe kwestie dla mieszkancow,
jak np. konsultacje Strategii, miasto powinno bardziej promowac Wsrod innych obszardw zwigzanych z promocja Strategii badani wymieniaja:
i skuteczniej dociera¢ z informacjg do grup docelowych. * Wiaczenie promocji Strategii w cykliczne kampanie promujgce zrbwnowazony
transport - np. Rowerowy Maj
+ Oparcie kampanii promocyjnej Strategii o osobe, autorytet zwigzany ze
zrowhowazonym transportem.

CYTATY

* Dozylismy czasow, w ktorych najlepiej dogadac sie z mieszkaricami na Facebooku. | prawde powiedziawszy podobnq strategie wprowadzit Pruszcz Gdariski. | nie moze to byc
podstawowa strategia, bo nie wszyscy funkcjonujg na FB. Ale media spotecznosciowe sq dobrym miejscem. Jest tam interakcja. Pandemia pokazata, ze ludzie funkcjonujg w Internecie
i nie trzeba sie komunikowac wywieszajqc karteczki na urzedach, gdzie nikt tego nie oglqda. (Uzytkownik EV 1)

* Dobrze by byto, zeby w jakis sposob pojawity sie spotkania dla 0sob, ktore majq to promowac to w firmach. Nie koniecznie mam tu na mysli wysokq kadre zarzqdzajqcq. Ale jakichs
reprezentantdw - rzecznikéw prasowych, ludzi od PR i marketingu, kogos takiego. W mys| czegos. Zeby przedstawic, ze Gdansk bedzie bardziej atrakcyjnym miejscem do pracy. Albo
bedzie nam przyjemniej - pracownicy bedqg mniej narzekac, ze muszq dojechac do firmy, do Oliwy. Tyle jest komunikacji wewnetrznej w firmach, ze komunikacja z zewnqtrz ma bardzo
matq site przebicia. Takze ambasadorzy do pozyskania sq konieczni w firmach, ktdrzy dziataliby na rzecz komunikacji, informacji. Jezdziliby na jakies eventy w partnerstwie z firmami.
To zawsze jest fajna opcja. (Gdariska firma 2)

* Tu musi byc prekursor, osoba bedqgca idolem dla kogos. Ktos kto ma autorytet i pokazuje, ze ten styl zycia jest prawdziwy i mozliwy. Dzis ludzie sq bardziej wyczuleni na fatsz
w przekazie medialnym. | szukajq prawdziwych rzeczy. (Gdanska firma 5)



